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Mansionario addetto/a alla comunicazione  
 
Scopo della posizione  
 
L'addetto/a alla comunicazione cura e coordina tutte le attività informative del Comune, garantendo 
una comunicazione chiara, coerente e tempestiva verso la cittadinanza, i media e i partner istituzionali. 
Promuove la visibilità delle iniziative comunali, facilita il dialogo tra amministrazione e cittadini e so-
stiene la collaborazione tra i vari settori interni, contribuendo in modo strategico alla trasparenza e alla 
partecipazione pubblica. 
 
Compiti e responsabilità  
 
1. Comunicazione istituzionale  
> redigere e diffondere comunicati stampa su attività, eventi, progetti e decisioni rilevanti; 
> organizzare incontri informativi con i media; 
> produrre articoli e contenuti da diffondere attraverso i canali ufficiali dell'Ente. 
 
2. Pubblicazioni e informazione al pubblico  
> coordinare la redazione e la pubblicazione di periodici (in particolare l'editoriale Minews), bollettini 

informativi e newsletter; 
> collaborare con grafici e fornitori per la produzione di materiali promozionali (volantini, manifesti, 

inviti, ecc.); 
> redigere testi e contenuti per materiali espositivi e divulgativi; 
> curare la distribuzione di materiale informativo, inclusa la gestione dell'affissione pubblica. 
 
3. Gestione di strumenti e canali di comunicazione  
> curare l'aggiornamento e la gestione del sito web istituzionale e degli altri canali digitali; 
> inserire contenuti su portali tematici e piattaforme online; 
> supervisionare la pubblicazione d'informazioni utili (es. calendari, avvisi, Regolamenti); 
> coordinare le comunicazioni verso media tradizionali e digitali. 
 
4. Eventi e iniziative  
> organizzare, pianificare e promuovere eventi pubblici a carattere informativo, culturale, ambientale 

o sociale; 
> coordinare attività interne (formazione, eventi sociali, incontri tra colleghi); 
> supportare la promozione di progetti e iniziative rivolti al personale o all'utenza; 
> favorire la comunicazione interna tra settori su temi d'interesse trasversale. 
 
5. Collaborazioni e progetti tematici  
> collaborare con Associazioni e realtà del territorio per l'organizzazione di progetti a valenza am-

bientale, culturale o sociale; 
> promuovere iniziative tematiche in ambito sostenibilità, cultura e inclusione, favorendone la visibilità 

e la partecipazione. 
 
6. Partecipazione e coinvolgimento del pubblico  
> progettare e realizzare sondaggi e consultazioni pubbliche per raccogliere opinioni e suggerimenti; 
> sviluppare campagne d'informazione e sensibilizzazione per stimolare l'interazione e la partecipa-

zione dei cittadini o utenti.  
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7. Concorsi e riconoscimenti  
> coordinare concorsi o premi promossi dall'Ente in ambiti specifici (es. sostenibilità, cultura, parteci-

pazione civica). 
 
8. Esempi di progetti e attività di comunicazione  
> comunicazione ai residenti e alla stampa in occasione d'importanti lavori pubblici o infrastrutturali; 
> organizzazione di serate informative su progetti di riqualificazione o trasformazione urbana; 
> coinvolgimento della popolazione in progetti di mobilità sostenibile, pianificazione del territorio o 

tutela ambientale; 
 > supporto informativo durante modifiche alla viabilità, interventi edilizi o nuove infrastrutture. 
 
9. MinusioCultura  
> partecipare, in collaborazione con il/la Capo Dicastero e su sua richiesta, all'ideazione e organizza-

zione di eventi puntuali di MinusioCultura. 
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